
 
 

FAQ zur Befragungsrunde 2024 – Start am 1. Juli 2024 

Was ist das Caritaspanel? 

- Die umfassendste Befragung der Rechtsträger zur Erhebung 

unternehmensrelevanter Daten im Bereich der Caritas 

- Der Aufbau der Befragung orientiert sich am renommierten IAB-Betriebspanel, der 

größten Unternehmensbefragung in Deutschland. Damit ist eine Einordnung der 

Caritasrechtsträger in die gesamtwirtschaftliche Situation in Deutschland möglich. 

Was wird abgefragt? 

- Schwerpunkte der Befragung 2024 sind der Fach- bzw. Arbeitskräftemangel, 

Arbeitszeitgestaltung, Auswirkungen der Inflation und Mobiles Arbeiten. 

- Neu sollen Best-Practice-Beispiele zu innovativen Modellen der Arbeitszeitgestaltung, 

mobilem Arbeiten, Gewinnung von Auszubildenden etc. mit eingereicht werden. 

Wie profitiert die Caritas von den Ergebnissen? 

- Ergebnisse aus dem Caritaspanel unterstützen die Caritas-Dienstgeber in der 

Tarifgestaltung und der politischen Diskussion.  

- Das Caritaspanel ist „Seismograf“ für aktuelle und zukünftige Themen. 

Wie profitiere ich als Rechtsträger von einer Teilnahme? 

- Der Ergebnisreport liefert einen „Benchmark“ der eigenen Situation im Vergleich mit 

den Gesamtergebnissen aus dem Caritaspanel. 

- Gerade für kleinere Rechtsträger ist der Fragebogen eine Art Leitfaden, um sich 

einen guten Überblick über die eigenen Strukturen zu verschaffen. 

- Die Teilnehmer sind zum Caritas-internen Fachaustausch über die Ergebnisse des 

Caritaspanels und die Best-Practice-Beispiele eingeladen. 

- Ausgewählte Best-Practice-Beispiele werden der Presse vorgestellt. 

Wie groß ist der Aufwand?  

- Die Beantwortung der Fragen ist sehr einfach. Aktuelle Personalprogramme liefern 

die entsprechenden Daten in der Regel über Standardabfragen.  

- Der Aufwand ist je nach Größe und Struktur des Trägers unterschiedlich und liegt bei  

ca. 120 Minuten. 

- Der Aufbau der Online-Abfrage ermöglicht ein arbeitsteiliges Vorgehen bei der 

Beantwortung. 

Wie werde ich bei der Beantwortung unterstützt? 

- Ab Juli 2024 werden kurze Live-Video-Beratungen angeboten. 

- Jederzeit können individuelle Fragen zur effizienten Beantwortung der Umfrage 

telefonisch geklärt werden. 

- Ein Überblick über die gesamte Befragung steht ab Juli als PDF bereit. 

Wo finde ich weitere Informationen? 

http://www.caritas-dienstgeber.de/caritaspanel  

http://www.caritas-dienstgeber.de/caritaspanel

